


BILDUNG

Coaching ist in einem Unterneh-
men das A und O. Erkennen Sie
Defizite in Unternehmen?

Die emotionale Intelligenz ist wichtiger
denn je. Grunde daftr sind die immer
anspruchsvollere, volatile und mehrdeu-
tigen Welt. Dies aussert sich in kom-
plexen Sachlachen, Zielen, Daten, ge-
forderter Agilitit und unterschiedlichsten
Anspruchsgruppen, womit sie taglich zu
tun haben. Die gute Nachricht ist, dass
sich emoticnale Intelligenz wie Bauch-
muskeln trainieren lassen und dann auch
nicht verloren geht. Dabei geht es um die
Fahigkeit, die Emotionen im Alltag effek-
tiv wahrzunehmen, zu verstehen und zu
beeinflussen. Grundsétzlich gilt, wer sich
selber bewusst ist, kommuniziert klar,
trifft schnelle, fundierte Entscheidungen,
strahll eine natUrliche Autorital aus und
handell, ohne den Fokus zu verlieren.

Einerseits wissen Alle, dass die Mit-
arbeitenden die wichtigsle Ressource
eines Unternehmens sind. Andererseits
beobachte ich, wie Fuhrungspersonen
in ihrem Alltagstunnel von anstehenden
Arbeiten, Termin- und Kostendruck ab-
sorbiert sind und ihre Fuhrungsfunktion
nicht ausfullen kénnen. Die eigenen und
die Bedurfnisse, Gefuhle und Emotionen
der Mitarbeitenden bleiben auf der Stre-
cke und haben wenig bis keinen Platz.
Diese Lucke gilt es zu schliessen und
das volle Potenzial, speziell bei der wich-
tigsten Ressource den Mitarbeitenden,
auszuschtpfen. Ich rale jeder Fuhrungs-
person sich bewusst Zeitfensler dafur zu
reservieren. Die Initierung kann durch ein
regelméssiges Coaching sein.

Die Unternehmen investieren viel in Fach-
ausbildungen und Ubersehen oft, dass
es auch menlale Fahigkeiten braucht,
um Projekie/Aufgaben umzusetzen. Be-
sonders mit dem Blick auf Innovationen.
Auf diesem Weg gilt es viele Hindernis-
se zu meistern. Dazu ist es hilfreich sich
seiner mentalen Fahigkeiten bewusst zu
sein und diese gewinnbringend fur das
Ziel einzusetzen,
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Durch die Covid-19-Pandemie hat
sich die unternehmerische Arbeit
radikal verandert. Hat sich das
Coaching dadurch auch veran-
dert?

Das Coaching hat sich daher verander,
dass sich immer mehr FUhrungsperson
bewusst sind, dass Fuhrung nicht nur
auf fachlicher, sondern auch auf men-
taler und emotionaler Ebene verstanden
werden darf. Ich becbachte, wie sich bei
vielen Menschen Emotionen anstauen
und sie kein Ventil dafur haben, speziell
in Kaderpositionen. Desto wertvoller ist
ein Coaching, weil da Raum vorhanden
ist, die Emotionen zu zulassen und zu
transformieren. Mittels dieses Prozesses
lernen Fuhrungspersonen ihre Emotionen
zu verstehen, zu managen und schliess-
lich in der Zusammenarbeit mit ande-
ren zu nutzen. Und das hat nichts mit
Schwache zu tun. Im Gegenteil, dies zeigt
Starke und ist der Nahrboden fur eine
authenlische, inspirierende Fuhrung. Be-
sonders in beweglen Zeiten ist dies ein
Schlusselfaktor, weil viele Mitarbeitenden
nach Sicherheit, Vertrauen und Rucken-
deckung suchen.

Letzte Frage: Was ist Ihr Wunsch
fur die Geschaftswelt? Was muss
sich andern und warum?

In den Unlernehmen liegt zu viel unge-
nutztes Polenzial brach, weil die emotio-
nale Intelligenz aufgrund von Leistungs-
druck vernachldssigt wird. Ich wunsche
mir mutige Menschen, die neue Wege
gehen, Kopf und Herz verbinden, ihrer
Intuition  folgen und sich ihnen selbst
bewusst sind. Unsere komplexe Welt
braucht Losungen jenseits des Verstan-
des. Ein Coaching ist eine Chance, sich
perstnlich sowie beruflich weiterzuent-
wickeln und das volle Potenzial auszu-
schopfen.
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